Estimado sefior(a), , a través de la presente envid respetuosamente a usted

el siguiente cuestionario con el proposito de que sea validado bajo su concepto profesional,
ya que, tal instrumento hace parte fundamental de la tesis de pregrado que estoy
desarrollando, y se denomina: “Plan de negocios para la creacion de una empresa
productora y comercializadora de platos desechables a base de desechos de maiz en el
municipio de Pelaya Cesar.”

El problema sobre el cual se justifica la presente investigacion es analizar y definir los
factores relacionados con la creacion de una empresa productora y comercializadora de
platos desechables biodegradables a base de desechos de maiz (tusa). Se busca proponer
un modelo de negocio que pueda ofrecer un producto amigable con el medio ambiente,
aportando una solucion para disminuir el consumo de los plasticos de un solo uso y la
problematica ambiental a raiz de la quema de tusa a cielo abierto, que se produce
generalmente en la zona donde se lleva a cabo el proceso de desgranado del maiz.

Los objetivos planteados en este trabajo investigativo son:

Objetivo general

Definir y caracterizar la demanda potencial para la puesta en marcha de Maizplas en el
departamento del Cesar.

Objetivos especificos:

. Identificar el tamafio del mercado

. Cuantificar la demanda potencial de platos desechables biodegradables en el
departamento del Cesar.

. Estipular la frecuencia de compra de los productos.

. Determinar el perfil del cliente, comportamiento de consumo y aceptacion del

producto ofrecido.



. Identificar el precio que estaria dispuesto a pagar el consumidor.
. Determinar la aceptacion de los consumidores por un cambio de hébitos a
desechables biodegradables.

Cuestionario
Objetivo del cuestionario: Los objetivos especificos de este estudio se centran en
comprender y evaluar el mercado de platos desechables biodegradables en el departamento
del Cesar. Primero, buscamos identificar el tamafio del mercado y cuantificar la demanda
potencial de estos productos, asi como establecer la frecuencia de compra. Luego, nos
proponemos definir el perfil del cliente, analizar su comportamiento de consumo y evaluar

la aceptacion del producto ofrecido.

1. ¢ Qué edad tiene?
e 1522 afios
e 23 -40 afios
e 41 —56 afios

e 57 afios 0 més
2. ¢En qué municipio se encuentra?

e Valledupar

e Chiriguana

e Agustin Codazzi

e Aguachica

e El Paso

e LaGloria

e Chimichagua

e Gamarra

e RiodeOro

e Tamalameque

e Gonzdlez



e Pelaya

e Becerril

e San Alberto
e Astrea

e Manaure

e San Diego

e Curumani

e Bosconia

e El Copey

e Pailitas

e San Martin
e Las Jagua de Ibirico
e Pueblo Bello
e LaPaz

. ¢Considera el cuidado del medio ambiente un factor fundamental en la sociedad

actual?
o Sji
e NO

. ¢Ha escuchado sobre los articulos biodegradables?
o Si
e No
. JUtiliza empaques plasticos (desechables) en su vida cotidiana? Si su respuesta es”
No” continue con la pregunta 7.
e Si
e NoO

. ¢ Qué tipo de empaques plasticos utiliza?

e Empaques plasticos (no biodegradables)

e Biodegradables



7. ¢Ha escuchado hablar sobre sustitucion de empaques plasticos de un solo uso en su
totalidad para el 2025 por articulos amigables con el medio ambiente?
o Si
e No
8. ¢Reutiliza los empaques que compra?
o Si
e No

9. ¢Qué le llama la atencién a la hora de comprar empaques para sus alimentos?

e Material
e Disefio
e Calidad
e Precio

10. ¢Con qué frecuencia compra empaques plasticos?

e Semanalmente
e Quincenalmente
e Mensualmente
e Semestralmente

11. ¢Le gustaria saber si el empaque que se compra es amigable con el medio
ambiente al ser desechado?
e Si
e No

12. ¢ Donde le gustaria conseguir empaques biodegradables?

e Empresa

e Supermercados de cadena
e Supermercados de barrio
e Tiendas de barrio

13. ¢ Cree que los empaques amigables con el medio ambiente son mas costosos que los

desechables convencionales de Icopor?



14.

15.

<

g |

¢ Cual es el precio que estaria dispuesto a pagar por un paquete de 20 unidades de
platos pandos biodegradables para sus alimentos?

e 10000 - 12000
e 12000 - 13500
e 13500 - 15000
e 15000 0 mas

¢ Estaria dispuesto apoyar una empresa productora de empaques biodegradables de la

region?
e Si
e No

Ficha de validacion del instrumento
Se realiza la siguiente encuesta para recopilar informacion basada en fuentes primarias, con
la finalidad de realizar un estudio de mercado y conocer las inclinaciones sobre el consumo
y utilizacion de platos desechables biodegradables y convencionales que tendrd la
poblacion objetivo de este proyecto en marcha. Consta de 15 preguntas estratégicas a través
de un cuestionario Web por medio de la plataforma “Formularios de Google”.
1.Datos generales
1.1 Titulo del trabajo de investigacion
Plan de negocios para la creacion de una empresa productora y comercializadora de platos
desechables a base de desechos de maiz en el municipio de Pelaya Cesar.
1.2 Investigador(a)(es):

Fabio Alberto Contreras Valencia



2.Aspectos a validar

Indicadores Criterios Deficiente Baja Regular | Buena bl\l/l[:;’a
0-20 21-40 41-60 61-80
81-100
El cuestionario
Claridad presenta un 100
lenguaje
apropiado
El cuestionario
Objetividad esta expresado en 100
conductas
observables

El cuestionario se
Actualidad adapta a un 100
contexto actual

El cuestionario
presenta una
Organizacion construccion 90
secuencial y
logica

El cuestionario
comprende los
Suficiencia aspectos en 100
cantidad y
calidad

El cuestionario
esta dirigido

Intencionalidad . 100
hacia el tema
abordado
El cuestionario
comprende
. . aspectos tedricos
Consistencia P 90

que respalden el
contenido de
cada item

3.0Opinion de aplicabilidad: El cuestionario permite recolectar informacion para evaluar el
mercado objeto de interés. Las preguntas son claras y pertinentes.

4.Datos del experto

Nombres y apellidos: Yuly Andrea Ramirez Sierra

Grado académico: Magister en Ingenieria Industrial



Centro de trabajo: NA

Formacion profesional: Ingeniera Industrial
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